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Resumo

Dificuldades de comunicacdo e interag@o social estdo entre os critérios para o diag-
nostico do Transtorno do Espectro Autista (TEA). Considerando que estas limita-
¢Oes contribuem para prejuizos sociais e académicos, este estudo avaliou, em dois
estudantes universitarios com TEA, a efetividade de um treino de discriminagdo
de estimulos sociais ¢ de comunicagdo com propdsito de favorecer a emissdao de
respostas verbais nas categorias: comunicar preferéncia, emitir opinido, fazer per-
gunta, iniciar conversa e fazer troca de turno. No treino, foram implementados di-
cas textuais e visuais, role-play com feedback positivo e corretivo. O delineamento
experimental foi linha de base multipla entre participantes com medic¢des do efeito
do treino em cada uma das categorias comportamentais. Os resultados mostraram
aumento na frequéncia de respostas na maioria das categorias manejadas, com uma
frequéncia oito vezes maior em troca de turno para um dos participantes. Esta in-
tervengdo contrasta com a tendéncia de pesquisas na area em que pares também
sdo treinados para facilitar interacdes. As conclusdes apontam para uma alternati-
va viavel para promover autonomia a estudantes com TEA em situagdes reais de
ambiente de ensino, a partir da discriminac¢ao das contingéncias em vigor e de que
respostas mais provaveis de serem positivamente reforgadas.
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Abstract

Communication and social interaction difficulties are among the criteria for the
diagnosis of Autism Spectrum Disorder (ASD). The measures of ASD incidence
worldwide have been increasing over the last decades. A great amount of effort has
been done to advance basic and applied knowledge to face such socially relevant
issues. Much of the research effort has been focused on early interventions in the
development of verbal repertoire in children diagnosed with ASD. Nevertheless,
there is a considerable population of teenagers and autistic adults requiring qua-
lified attention to integrate themselves in higher education and job opportunities.
Considering that verbal and social limitations greatly contribute to academic defi-
cits in people diagnosed with ASD, more research concerning the development of
such repertoire in applied context, such as college classrooms, is needed. This study
evaluated, in two autistic university students, the effectiveness of a social stimuli
discrimination training and communication skills training to promote the occur-
rence of verbal responses in the following categories: preference communication,
opinion statement, asking questions, starting a conversation, and intraverbal turns.
A multiple baseline design among participants was implemented with measures of
the training effect on each of several behavioral categories. The training procedure
comprised role-play with positive and corrective feedback and the presentation of
textual and visual cues. The results showed an increase in the frequency of most
categories of trained responses, with an eightfold increase in intraverbal turns for
one of the participants. The data also show the need to implement procedures to
enhance performance maintenance. This intervention contrasts with the trend of
research in the area where neurotypical pairs are also trained to establish interac-
tions. The conclusions point to a viable alternative to promote autonomy in students
with ASD in real situations in the teaching institutional environment, based on the
discrimination of the ongoing reinforcement contingencies and acquisition of verbal
responses that may be more likely to be positively reinforced. The simplicity of the
procedure implemented and the behavioral gains observed encourage the continuity
of the research line such towards the promotion of formal programs featuring eviden-
ce-based procedures to assist college students diagnosed with ASD in Brazil.

Keywords: Communication training, verbal repertoire, college students, higher
education, Autism Spectrum Disorder

Dificuldades de comunicagdo e interagdo social estdo entre os critérios para
o diagnostico do Transtorno do Espectro Autista (TEA) definidos pela American
Psychiatric Association (APA, 2013). Para Mason et al. (2018), adultos diagnosti-
cados com TEA podem precisar de apoio continuo em relagdo aos déficits mencio-
nados. A despeito disto, estudos sobre o TEA tém concentrado mais esforgos em
desenvolver metodologias baseadas em evidéncias para ensino de habilidades em
criangas e adolescentes (Wong et al., 2015).

Pesquisas conduzidas nesta area mostraram algum avango tecnolégico como
foi observado por Palmen et al. (2012) e Anderson et al. (2017) quando concluem
que estudos que recorreram a tecnologia baseada em ABA demonstraram eficacia
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em seus procedimentos no desenvolvimento de habilidades comportamentais de
comunicacdo (Behavioral Skill Training - BST), em adultos com TEA e até mesmo
na sua capacitacdo para implementagdo de ensino de repertorios por tentativas
discretas e naturalistico para criangas com TEA. Procedimentos que se mostraram
eficazes utilizaram instrugdo, ensaio e feedback corretivo ou positivo, componentes
do BST; solicitagdo e/ou encadeamento; instrucdes baseadas em video; autogeren-
ciamento; dicas visuais; auto registro. Na area educacional, especificamente rela-
tiva a adultos no ensino superior, Wei et al. (2014) demonstraram que uma alta
porcentagem de estudantes americanos com TEA apresentam problemas relacio-
nados a habilidades de conversagao, havendo uma incidéncia maior de 81,0 % entre
aqueles matriculados nas areas de ciéncias, tecnologias, engenharias e matematica.

No que se refere a tentativas de favorecer a comunicagdo de pessoas com TEA,
as pesquisas utilizam de forma macica procedimentos baseados em mediacao
social (Peer-Mediated Interventions - PMI), em que pares ou mesmo cuidadores
com desenvolvimento tipico sdo ensinados a iniciar uma interacdo ou a responder
a pessoa autista com objetivo de expandir o repertorio verbal e social desta. A este
respeito, revisdes sistematicas de publicagdes tém avaliado a efetividade destas
intervengdes. Anderson etal. (2019) por sua vez, concluiram que apenas seis estudos
alcangaram pontuagdo acima de 70% na lista de qualidade de pesquisas formu-
lada por Preston e Carter (2009), que avalia a qualidade de estudos com sujeito
unico segundo critérios que incluem informagdes diagnoésticas; contexto; critérios
de selecao do participante, variaveis dependentes e independentes; procedimentos
basicos; controle experimental; validade interna, validade externa e validade social.
Alguns autores dos estudos citados na revisdo de Anderson et al. (2019) aplicaram
intervencdes a universitarios com TEA com idades que, tomadas em conjunto,
variavam entre 18 e 24 anos com metodologias aplicadas a dificuldade em habili-
dades sociais e de comunicacdo usando suporte de pares treinados para interagao
(Ashbaugh et al., 2017), descrito adiante; Koegel et al., 2013; Mason et al., 2012 ¢
Pierce et al., 2013). Em paralelo, o modelo de mediagao por pares foi questionado
por autores como White et al. (2016), Ashbaugh et al. (2017), Jansen et al. (2018),
Thompson et al. (2018), e Ptatos e Wojaczek (2018) que identificaram limita¢ao
nos resultados, fundamentagao tedrica e técnica insuficiente e pouca naturalidade
da interagdo com parceiros neurotipicos por seguirem scripts para interagir com os
participantes.

Iniciativas mais recentes utilizaram delineamentos de linha de base multipla
entre participantes na avaliagdo da eficacia da media¢do por pares sobre habili-
dades de interagdo social de adultos com TEA (Ashbaugh et al., 2017; Bambara
et al., 2016; Bambara et al., 2018). Ainda que se considere bastante animadores os
resultados obtidos nestes estudos, algumas limitagdes estdo presentes quanto a esta-
bilidade das respostas dos participantes apds a intervencao (Bambara et al., 2016;
Bambara et al., 2018) e auséncia de descrigdes precisas das respostas em estudo
(Ashbaugh et al., 2017) como se descreve a seguir.

Bambara et al. (2016) aplicaram uma intervencdo PMI a trés estudantes do
ensino médio com idade variando entre 14 e 15 anos sobre respostas de iniciar
conversa e fazer perguntas. O procedimento incluiu treino de pares e dicas textuais
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aos participantes de maneira a facilitar a ocorréncia de respostas. Os resultados indi-
caram variagao no numero de respostas de cada participante em todas as condigdes
experimentais e diferencas no indice de respostas quando comparado os desem-
penhos médios dos trés em relac@o a linha de base, correspondendo a um nimero
médio de atos de conversacdo de 50,6; 67,9 ¢ 75,8 respectivamente. Ashbaugh
et al. (2017) utilizaram um procedimento aplicado a estudantes do ensino supe-
rior com idades entre 19 e 24 anos, com diagnostico de TEA. O procedimento
consistia em suporte oferecido por mentores treinados em fornecer dicas, mode-
lagem e feedback sobre comportamento social em atividades diversas no ambiente
da universidade e na comunidade. Os resultados mostram que, ao longo das sessoes
de intervengdo, ocorreu instabilidade nas respostas nos dois casos em que houve
aumento de respostas de interagdo social e; nas sessdes pos-treino, a estabilidade no
aumento das respostas se verifica apenas para um dos participantes. Em Bambara et
al. (2018) os participantes foram quatro estudantes do ensino médio com TEA com
idades entre 14 e 20 anos e os autores utilizaram quatro condigdes experimentais
(linha de base, treinamento de pares e de dois alunos-alvo, pos-treino e generali-
zagd0) em uma intervencdo mediada por colegas neurotipicos treinados (PMI).

Os pesquisadores instruiram os participantes no uso de dicas de texto, instrugao
direta e treinaram pares neurotipicos para promover intera¢ao dos participantes no
horario do almogo. Eles mediram também efeitos de generalizagdo com pares trei-
nados e ndo treinados. A instabilidade no desempenho dos participantes nas sessoes
pos-treino e a diminui¢do do nimero de respostas quando as dicas textuais ou de
pares foram retiradas indicam a necessidade de analisar que outras variaveis possi-
velmente estiveram em efeito inibindo assim a estabilidade das respostas.

A comparacdo entre os diferentes estudos citados ¢ prejudicada pela grande
variedade de formas de registro e duracdo de sessOes. Bambara et al. (2016) e
Bambara et al (2018) conduziram sessdes de 10 min. Ashbaugh et al. (2017) por
outro lado, utilizaram a contagem de tempo de 1 hora por semana nas sessoes de
linha de base e treino. Na linha de base e pos-treino os registros eram feitos pelos
proprios participantes e consistiam de anotagdes sobre o nimero de vezes em que 08
mesmos se engajaram em atividades sociais durante a semana sem considerar crité-
rios de tempo nem quais respostas foram emitidas nestas atividades. Em algumas
destas atividades havia a presenca de um mentor que produzia seus registros de
forma independente.

Seguindo diregdes apontadas na literatura consultada, o presente estudo foca
em modelar comportamentos sociais na pessoa com TEA, ao invés de intervengao
via pares ou professores. Intervengdes baseadas na participagao de terceiros podem
encontrar barreiras de indisponibilidade para participar e podem ter baixa generali-
dade para outros ambientes. Assim, o foco na pessoa com TEA pode contribuir para
aviabilidade e eficiéncia da interven¢do. Por outro lado, a fidedignidade de registro
também pode ser aumentada pela inser¢ao gradual do pesquisador no ambiente de
estudo, permitindo observacao direta. Assim, o presente estudo consistiu de uma
avaliagdo experimental do efeito de treino de comunicacdo e de discriminagdes
de estimulos sociais sobre o desempenho em interagdes verbais em uma sala de
aula de um programa institucional de revisao de conteudos académicos e acompa-
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nhamento de estudantes universitarios diagnosticados com TEA. Para tanto, fez-se
uso de role-play e de imagens correspondentes a estimulos sociais que poderiam
funcionar como estimulos discriminativos (dicas) para emissdo de respostas em
cinco categorias comportamentais ensinadas: comunicar preferéncia pessoal, emitir
opinido sobre a matéria, fazer pergunta, iniciar conversa e fazer troca de turno.

Método

Participantes

O recrutamento dos participantes, de qualquer idade e género, foi feito por
indicagdo do servico de atendimento ao estudante com deficiéncia da institui¢ao de
ensino superior que frequentavam. Os critérios de inclusdo dos participantes foram:
a) possuir e concordar com o diagnostico médico de Transtorno do Espectro Autista
com ou sem comorbidade; b) estar matriculado e frequentando curso de graduagao
em qualquer area do conhecimento; c¢) apresentar repertorio verbal desenvolvido
com estrutura sintatica e funcional para conversacdo (item avaliado de forma quali-
tativa e informal durante os primeiros contatos para convite do participante); d)
interesse expresso em participar do estudo justificado por relato pessoal de difi-
culdades em estabelecer interagdo social e assinatura do Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido (TCLE) pelo estudante e seus pais. Adicionalmente, conside-
radas todas as sessdes da fase de linha de base, dois participantes foram selecio-
nados para as demais fases do estudo em razdo do menor nimero de ocorréncia de
suas respostas nas categorias a serem ensinadas comparada ao desempenho dos
demais estudantes que participaram desta fase.

Participaram da etapa de linha de base cinco estudantes com TEA, Nivel 1 de
acordo com o DSM V (APA, 2013), sendo dois da area de ciéncias exatas, dois da
area de biologia e um da area das humanidades. Dos alunos selecionados para a
fase de intervencao (treino) e teste, segundo o critério de inclusao, um tinha 23 anos
(P1), do sexo masculino, estudante da area das engenharias, residia com seus pais
e fazia uso de antidepressivo. O segundo participante (P2) tinha 22 anos, do sexo
masculino, era estudante da area da biologia, residia com seus pais, ndo tinha diag-
noéstico de comorbidade nem de uso de medicagdo. Nenhum dos participantes havia
recebido intervencdo em ABA anteriormente. Tendo em vista que os pesquisadores
identificaram que os participantes apresentavam competéncia verbal global compa-
tivel com o nivel de escolaridade, poucos comportamentos ritualisticos ou este-
reotipados, verificados em suas respostas nas entrevistas iniciais de recrutamento,
nenhum instrumento formal de avaliagao foi aplicado. O histdrico escolar dos parti-
cipantes descrevia diversas reprovagdes em atividades curriculares, estando ambos,
portanto, com atraso em relagao a duragdo do curso.

A pesquisa foi aprovada pelo Comité de Etica em Pesquisa do Instituto de Cién-
cias da Satde da Universidade Federal do Para (Brasil), sob o parecer No 4.003.750
e em consonancia com a Resolugdo 196/96 do CNS/MS que define os critérios de
pesquisa com humanos.
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Ambiente e Material

As sessdes de observagdo das etapas de linha de base e de teste foram condu-
zidas durante aulas habituais de um programa institucional de acompanhamento
(especifico para pessoas diagnosticadas com TEA e/ou TDAH) que ocorriam em
uma sala de aula medindo 5,0 x 8,0 m adequadamente mobiliada com cadeiras,
mesas e armarios. Além dos participantes, que poderiam estar juntos na sala se
ambos comparecessem a aula, havia em média mais 5 estudantes, um monitor por
aula e os trés observadores que conduziam os registros independentes. A coleta de
dados era feita simultaneamente para ambos os participantes. Em todas as sessoes
foram utilizadas folhas padronizadas em intervalos de Sminutos para o registro
de ocorréncia de respostas nas categorias em estudo feito por trés observadores
independentes. O material usado no treino dos alunos consistiu de cinco cartdes
medindo 5 x 6 cm que funcionaram como dicas visuais. Conforme ilustracao a
seguir (Figura 1), no topo de cada cartdo, havia uma tarja na cor azul, verde, cinza,
vermelho ou amarelo correspondente respectivamente a cada uma das cinco cate-
gorias de resposta estudada: comunicar preferéncia pessoal, emitir opinido sobre a
matéria, fazer pergunta ao monitor, iniciar conversa e, fazer troca de turno. Na area
da tarja colorida, estavam dispostos lado a lado trés desenhos meramente ilustra-
tivos de estimulos sociais que serviriam de dicas sobre ocasides mais favoraveis
para a emissdo daquelas respostas, sem indicar qual categoria. Logo abaixo da tarja
de cada cartdo, aparecia nomeada e exemplificada a categoria de resposta que estava
sendo treinada e um espaco adicional para anotagdes livres do participante. Ao final
do treino, os cinco cartdes eram entregues ao aluno com a recomendacgdo de que
os utilizasse de forma discreta como dica e lembrete durante as aulas, sempre que
considerasse necessario. Apesar de alguma semelhanga com o uso de scripts, esse
procedimento inclui maior flexibilidade e inovag@o no uso das dicas para além de
sequéncias fixas de trocas de falas.

Figura 1
Modelos dos Cinco Cartoes Utilizados no Treino de Habilidades de Comunicagdo
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Medidas de Validade Social

Cada aluno foi solicitado a responder a seguinte pergunta: “Nas interagdes
com professores, monitores e colegas em sala-de-aula, vocé apresenta habilidade
de iniciar conversas, fazer perguntas, emitir opinido, interagir ou comunicar como
prefere estudar?”. Na mesma entrevista, também foram solicitados a avaliar a rele-
vancia do aprendizado das mesmas. Apos a conclusdo do estudo, os participantes
foram solicitados a informar sua satisfacao geral com os resultados do treino no que
diz respeito a ter facilitado suas interagdes em sala-de-aula e se eles o recomenda-
riam a outros estudantes com TEA.

Variaveis Dependentes e Independentes

A variavel dependente mensurada foi a frequéncia das seguintes categorias de
respostas verbais vocais: a) comunicar preferéncia pessoal: definida como expressar
sua preferéncia sobre aspectos fisicos ou sociais do ambiente (iluminagdo, som ou
ruidos, presenca de pessoas, lugar, horario e preferéncia sobre como participar de
uma tarefa, por exemplo, de modo individual ou em grupo, escrito ou oral); b)
emitir opinido: definida como manifestar aceitagdo ou recusa em relagio a sugestao
ou corregdo; propor formas de alcangar o objetivo de ensino (por exemplo, qual
formula utilizar, qual autor ler); atender a um pedido; c) fazer pergunta: definida
como fazer pergunta com fungao de estimulo verbal antecedente para o ouvinte de
modo a esclarecer diivida ou pedir ajuda; d) iniciar conversa: definida como emitir
verbalizagdes afirmativas sobre assunto de aula que deem inicio a um episddio
verbal ou que ocorram pelo menos 5s depois de uma verbalizagdo anterior (cf.
Pierce & Schreibman, 1995); e) fazer troca de turno: definida como manter intera-
¢oes e esperar por sua vez quando se tratar de intercambio verbal. Essas categorias
foram apontadas como categorias em déficit em estudos anteriores sobre treino
de comunicacdo em autistas (e.g. Chan et al., 2009; Gardner et al., 2014; Haring
& Breen, 1992; Hochman et al., 2015; Hughes et al., 2013; Hughes et al., 2011;
Hughes et al., 2000; Jones & Schwartz, 2009; Paul et al., 2009; Wang et al., 2011;
Watkins et al., 2015). Apos a fase de linha de base, eram incluidas na fase de treino
as categorias em que os participantes apresentassem frequéncia de respostas mais
baixas comparado seu desempenho ao de todos os alunos presentes em sala-de-
-aula. Na analise do desempenho dos participantes, foram excluidos os primeiros 5
minutos de observacdo de cada sessdo.

A variavel independente consistiu do emprego de treino de respostas verbais dos
participantes em relacdo a estimulos sociais apresentados por um dos autores e que
poderiam funcionar como dicas para o estabelecimento de interagdes com monitor
e colegas. O treino incluia instrugdes, role-play, feedback positivo ou corretivo em
relagdo as respostas emitidas pelos participantes nas categorias comportamentais
em estudo. Os estimulos sociais presentes no treino e que eram apresentados pela
instrutora consistiram de: voltar a atengdo para o participante por meio do olhar,
simular o ensino de conteudos académicos diversos, fazer pergunta ou responder
a perguntas e aproximar-se do participante. Todas as varidveis independentes
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foram apresentadas de forma planejada somente no treino. Na situagdo de teste as
respostas dos participantes estiveram sob controle de estimulos verbais do monitor
ndo treinado.

Delineamento

Na avaliacdo dos efeitos da interveng@o sobre a frequéncia das categorias
comportamentais utilizou-se um delineamento de linha de base multipla concor-
rente entre participantes, com medidas separadas da ocorréncia de cada uma das
categorias que poderiam ser evocadas em uma mesma sessao.

Procedimento

O procedimento consistiu de trés fases conduzidas dentro de um periodo de
4 meses: linha de base (cinco sessoes para o P1 e oito sessdes para o P2), treino
(uma sessdo com o pesquisador) e teste (trés sessdes para o P1 e duas sessdes para
o P2). A fase de treino foi realizada separadamente com cada participante e sem
que tivessem conhecimento da participagdo do outro. Todas as demais fases foram
conduzidas nas ocasides em que monitores habitualmente ministravam aulas de
revisdo para o grupo de alunos com TEA e TDAH dentro de um programa insti-
tucional de acompanhamento e apoio (portanto ja envolvendo um certo grau de
generalizagdo).

Estes monitores foram informados apenas de que os estudantes receberiam um
treino sobre habilidades sociais, sem nenhuma informacao adicional sobre os obje-
tivos especificos do treino ou sobre o procedimento que constituia a intervengao.
Em todas as sessdes, trés observadores independentes treinados para os fins deste
estudo fizeram os registros da frequéncia das respostas em sessoes de 50 minutos.

Fase 1: Linha de base

Nesta fase, durante seis semanas consecutivas foi realizada uma sessdo
semanal de observacao e registro de ocorréncia de respostas de cinco participantes
nas categorias em estudo. As observagdes eram feitas durante as aulas de revisdo
de conteudos que eram ministradas habitualmente em uma sala-de-aula para um
conjunto de cinco estudantes com diagnéstico de TEA e dois estudantes com diag-
noéstico de TDAH. Sendo que, os registros realizados diziam respeito apenas as
respostas dos cinco estudantes com TEA.

Fase 2: Treino

A intervencdo foi iniciada com o P1 que mostrou maior estabilidade e menor
taxa de ocorréncia de resposta em cada categoria nas cinco sessoes de linha de
base. A intervengdo com o P2 foi implementada apds oito sessdes de linha de base
(portanto trés a mais que o P1), conforme o delineamento de linha de base multipla.
Cada aluno era treinado separadamente em uma sessao com duracéo de 50 minutos
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aproximadamente. O procedimento de treino incluiu uso de instrugdes, role-play,
feedback positivo e corretivo sobre as respostas treinadas fornecidos pela instrutora
que era uma estudante de doutorado. Como instrugdo, foi explicado a cada partici-
pante no que consistia o contetido dos cartdes e como eles poderiam servir de dicas
e ser consultados durante o treino e durante as aulas, devendo o aluno estar atento
ao momento mais apropriado para usar cada dica. O aluno foi ensinado a emitir
respostas nas categorias em estudo, por meio de exemplares verbais vocais simu-
lados pela instrutora em cada categoria de resposta separadamente. Foi enfatizado
ao participante que ele poderia variar a topografia da resposta dentro das categorias
que estavam sendo treinadas de modo a atender funcionalmente a sua necessidade
de se comunicar diante dos estimulos verbais apresentados no treino ou por outras
pessoas em sala-de-aula no ambiente natural.

O role-play consistiu de uma simulag@o de aula com duragdo de 7 minutos. Em
cada tentativa da simulagdo era apresentada uma operacgao estabelecedora verbal
diferente da tentativa anterior, bem como eram entrepostos os estimulos discri-
minativos olhar, aproximacao e fala da instrutora correspondentes as imagens das
tarjas coloridas dos cartdes. O tempo de espera para a ocorréncia de respostas foi
de 10 segundos ao ser apresentada a condi¢ao antecedente. Na auséncia de resposta
ou resposta inapropriada, feedback corretivo era apresentado, modelando uma
resposta mais efetiva. Por exemplo, aumentar o volume da voz, manter coeréncia
com o tema que estava sendo tratado, se manter sob controle das dicas sociais que
estavam sendo fornecidas como ocasido para a resposta. Em seguida, uma nova
tentativa era iniciada. No ensaio, foi utilizado feedback positivo por meio de elogio
caso a resposta emitida pertencesse a categoria que estava sendo treinada. O ensaio
era encerrado quando o participante apresentava respostas esperadas (importando
sua funcionalidade e ndo a topografia) sem auxilio da instrutora, por trés vezes em
cinco oportunidades em um critério arbitrario de 60% de acertos. Caso este critério
nao fosse atingido uma nova sessdo de simulagdo nesta categoria seria realizada
em outro dia, seguindo os mesmos passos. Ao final do treino das cinco categorias,
0s cinco cartdes eram entregues aos participantes para uso de forma discreta como
lembrete durante as aulas.

Nas fases de treino e de teste, as respostas esperadas poderiam assumir qual-
quer topografia desde que pertencessem as categorias em estudo e guardassem
coeréncia com o tema da aula ou necessidades de adaptag¢des do contexto de ensino
as necessidades do aluno.

De maneira a avaliar a influéncia do treino nas respostas dos participantes na
fase de teste, nenhuma intervencao foi realizada em relagdo ao comportamento dos
monitores e colegas, enquanto variaveis sociais antecedentes e consequentes as
respostas dos participantes.

Fase 3: Teste
As observagoOes foram realizadas nas mesmas condi¢des descritas na linha de

base. Contudo, nesta fase os participantes estavam de posse dos cartdes utilizados
no treino. Cada participante poderia armazena-lo de acordo com sua preferéncia e
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consulta-los, caso considerasse necessario. Assim, os cartdes permaneceram nos
bolsos ou nas méos tanto de P1 ¢ P2 ao longo das sessdes. O registro de respostas
esperadas nesta fase foi feito independente do uso dos cartdes. Essa ¢ uma dife-
renga entre as condigdes pré-teste (linha de base) e pds-teste.

Como no treino, o participante P1 foi o primeiro a ser submetido a esta fase,
para este participante foram realizadas trés sessdes de observacdo nesta fase. Por
questdo de conveniéncia ligada a disponibilidade dos participantes, a primeira
sessdo de teste para o P1 ocorreu um dia apos o treino e para o P2 (que fez duas
sessoes de teste) a primeira sessdo ocorreu cerca de 30 min apos o treino.

Visto que o objetivo do estudo foi avaliar se o treino discriminativo de estimulos
sociais e de respostas de comunicagdo dos participantes seria suficiente para alterar
seus desempenhos, as oportunidades de ocorréncia das respostas eram apresentadas
pelo monitor de forma independente visto que propositalmente nio se incluiu o
treino do mesmo para evoca-las. Além disso, os participantes também estiveram
sob controle de operacdes motivacionais naturais da situacao de aprendizagem que
poderiam influenciar na ocorréncia de suas respostas. Neste estudo, portanto, as
oportunidades que poderiam evocar as respostas dos participantes na situacao de
teste ndo faziam parte da manipulagdo e ndo foram registradas.

Concordancia Entre Observadores

A concordancia entre observadores foi calculada para 30% de todas as sessdes
para cada categoria nas fases de linha de base e teste. Foi considerado acordo entre
observadores, o registro independente de dois observadores sobre ocorréncia e
ndo ocorréncia de respostas nas categorias em estudo. No caso de discordancia, os
registros foram comparados aos de uma terceira observadora mais experiente. O
percentual de concordancia obtido nos 30% das sessdes aferidas na fase de linha de
base foi de 100% para os dois participantes e na Fase 3 (teste), alcancou a média de
91% para o P1 e 91,5% para o P2. Na fase de treino em que uma Unica sessao foi
necessaria para cada participante, o percentual de concordancia medidos por meio
de um checklist atingiu 100% em relag@o a aplicagdo dos principais componentes
desta etapa (instrugdes, role-play, feedback positivo e corretivo).

Resultados

Conforme o delineamento de linha de base multipla, foram realizadas cinco
sessoes de linha de base com P1 e oito com P2. S6 entdo foi introduzido o treino de
comunicacao para posterior avaliacdo das medidas pos-treino. A Figura 2 mostra a
medida global da interacao verbal tomando todas as categorias verbais em conjunto
(“comunicar preferéncia”, “emitir opinido”, “fazer pergunta”, “iniciar conversa” e
“fazer troca de turno”). Os dados mostram frequéncia global (somando-se todas as
categorias) abaixo de cinco por sessdo para P1 e abaixo de 10 para P2 ao longo da
linha de base. A figura também mostra que a intervencgao (sinalizada pela linha trace-
jada e identificada com a palavra “treino”) mostrou efeito imediato. A frequéncia
global foi 20 na primeira sessdo de pds-teste para P1 e 22 para P2. Esse valor ¢ o
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quadruplo do valor maximo observado na linha de base para P1 e o dobro para P2.
A elevagdo na frequéncia de interagdes verbais foi, contudo, seguida de tendéncia
descendente. P1 concluiu a fase de pos-testes com frequéncia global de 12 intera-
¢oes verbais e P2 com 16. Mesmo assim, esses valores sdo ainda mais elevados que
o nivel observado na linha de base para ambos os participantes.

Figura 2

Frequéncia Global de Respostas de P1 e P2 em Todas as Categorias de Interagdo
Verbal nas Sessoes de Linha de Base (LB) e Pos-Teste
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A Figura 3 apresenta os dados de frequéncia de cada categoria verbal separa-
damente. E possivel observar que a elevagdo da interacdo verbal observada em P1
foi, em grande medida, baseada na categoria “troca de turnos”, seguida da categoria
“emitir opinido”. A “troca de turnos de P1” variou entre 5 e 11 respostas no pos-teste
(média de 7,7 respostas por sessdo), mostrando frequéncia cerca de oito vezes mais
alta do que a média de suas respostas na linha de base que foi de uma ocorréncia por
sessao. O efeito diferenciado nas mesmas categorias pode ser observado também
para P2, que assumiram valores bem mais proéximos entre si, se comparados aos
dados de P1 na fase de pos-testes. Para P2, a categoria “troca de turnos” ja era
destacadamente mais frequente que as demais desde a linha de base. Mesmo assim,
a categoria “troca de turnos” dobrou de frequéncia na primeira sessdo de pos-teste
(média de 4 respostas por sessdo na linha de base e 7,5 na fase de pos-testes). A
intervengdo mostrou pouco ou nenhum efeito sobre as demais categorias, quando
se comparam as frequéncias na linha de base e na fase de pos-testes para ambos os
participantes.
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Figura 3
Frequéncia de Respostas de Pl e P2 em Cada uma das Categorias “Troca de Turno”,
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Durante o treino de comunicagao, os dois participantes atingiram em uma sessao
o critério de desempenho correto em trés tentativas consecutivas em cada uma das
categorias treinadas. Contudo, ainda que respondesse corretamente, P2 apresentou
lentidao para concluir sua resposta na segunda tentativa da categoria “emitir opinido.
Embora P2 tenha atingido os critérios de inclusdo com relacdo a qualidade do compor-
tamento verbal, foi necessario modelar exclusivamente o volume da fala deste parti-
cipante para que se tornasse compreensivel. Essa dificuldade também foi identificada
pelos observadores durante os registros na linha de base.

Discussao

O presente estudo relata o efeito de treino de comunicagido e de discrimina-
¢oes de estimulos sociais sobre o desempenho em interagdes verbais em ambiente
natural de ensino de um programa institucional regular de acompanhamento e
apoio a um grupo de estudantes universitarios diagnosticados com TEA. O proce-
dimento produziu um aumento da frequéncia das classes de respostas de comuni-
cacdo em quatro das cinco categorias estudadas para ambos os participantes, com
maior destaque nas categorias “troca de turno” e “emitir opinido”

Para ambos os participantes, os efeitos no aumento das respostas foram mais
intensos na primeira sessdo apds o treino na maior parte das categorias. Algumas
vezes verificou-se que, para ambos os participantes, o desempenho foi reduzido
para um nivel préximo dos niveis de linha de base ja a partir da segunda sessdo
de pos-treino (como ja relatado em estudos como Bambara et al., 2016 e Bambara
et al., 2018). Esse dado indica a necessidade de mecanismos de manutengdo da
frequéncia das respostas. Um procedimento a ser investigado em estudos subse-
quentes devera avaliar o efeito de estender a fase de intervengdo para pelo menos
cinco alternancias entre sessoes de treino ¢ sessdes de observagdo em situacdo
natural, até atingir a estabilidade nas medidas.

Adicionalmente, dois fatores também devem ser levados em consideragdo neste
ponto. O primeiro ¢ que ambientes de ensino nem sempre propiciam a continua
participagdo dos alunos por meio de perguntas, comentarios ou outras trocas
verbais. A exemplo, um estudo de Hughes et al. (2013) refere que apenas 13%
de alunos em classe estabelecem interacdo com outros enquanto assistem aulas.
Além disto, parece importante em uma analise considerar se os contetidos apresen-
tados pelo professor esclarecem de modo suficiente o aluno de maneira a leva-lo a
prescindir da emissao de respostas de interacao verbal, independe de sua condigdo
neurolégica. Por esta razdo, Platos e Wojaczek (2018) alertaram para que procedi-
mentos considerem a motivagao dos estudantes para interacdo. Mesmo assim, nos
estudos de Ashbaugh et al. (2017) e Bambara et al. (2016) em que os autores consi-
deraram aspectos motivacionais, os participantes do primeiro estudo apresentaram
desempenhos instaveis com queda acentuada entre sessdes em todos os casos e,
no segundo estudo, o efeito da intervengao foi demorado para alguns participantes
ainda que a fase de intervengao tenha sido conduzida por dez semanas.

No presente estudo, ndo foram medidas as variagdes nas operagdes estabelece-
doras (por exemplo, dividas dos participantes quanto ao assunto tratado na aula)
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e dos estimulos discriminativos verbais no ambiente de sala-de-aula de modo a
esclarecer de que modo a combinagdo das propriedades destes estimulos contribuiu
especificamente para o aumento ou redug@o de respostas de interagao em funcdo de
seus efeitos sobre o valor do estimulo apresentado como reforgo (Michael, 1993).

Essa dificuldade foi também apontada por Bambara et al. (2016), quando os
autores afirmaram que ndo conseguiram determinar a influéncia de cada compo-
nente numa interven¢do, que incluia treinamento de pares, dicas de texto escrito
e instrug¢des diretas para os alunos. Espera-se que estudos subsequentes levem
em consideragdo tais variagdes por serem tao frequentes em pesquisa aplicada na
area. No presente momento, os resultados deste estudo permitem apenas afirmar
que houve uma alteragdo favoravel, ainda que temporaria, no desempenho dos
participantes. Também se recomenda que estudos futuros observem uma possivel
influéncia no desempenho de um participante, caso visualize o uso dos cartdes pelo
outro participante, ainda que, no presente estudo, os observadores nao tenham veri-
ficado evidéncias de tal ocorréncia.

Uma limitagdo do presente estudo ¢ relativa ao ambiente natural em que sdo
conduzidas pesquisas neste arranjo. Isto implica em ajustes do procedimento as
situacdes e as pessoas envolvidas. Assim, nao foi possivel a coleta de dados de
follow-up em funcdo do recesso escolar e da suspensio das atividades presenciais
no campus em razao da pandemia da COVID-19. Outra limitagdo foi a opgao por
entrevista (ao invés de questionario) na obtencdo de dados de validagdo social.
Embora as respostas dos participantes tenham sido amplamente favoraveis a rele-
vancia e aos impactos da sua participacao no estudo, em estudo futuros, ¢ impor-
tante considerar a reatividade que a situacdo de entrevista pode gerar em favor de
dados favoraveis a validagao.

Por outro lado, o desenho deste estudo com foco tnico no treinamento da
pessoa com TEA evidencia a influéncia das condi¢des do treino na producdo de
generalizagdo, uma vez que o treino foi feito individualmente em ambiente reser-
vado na forma de instrugdo no uso de dicas, role-play e feedback sobre aspectos
do ambiente social ao qual os participantes eram expostos em seu cotidiano. Isto
corrobora os achados de Grob et al. (2019) que concluiram que o controle por
dicas em adultos com TEA treinados pode ser ttil para produzir respostas sociais
em ambiente nao treinado. Permanece, contudo, o desafio do desenvolvimento de
mecanismos para a manutencao de tais respostas, conforme foi evidenciado nos
dados do presente estudo.

Dados anedoticos do presente estudo mostraram, além disto, que os partici-
pantes passaram a estabelecer conversas sobre games, interagdes informais com o
staff, engajamento em episodios de gracejos com os colegas e um melhor humor
durante sua participag@o nas aulas. O que pode sugerir que a intervengao pode ter
sido uma via eficaz para generalizacdo de respostas. Isso poderia ser confirmado
se estes episddios ndo tivessem sido observados em procedimentos formais de
registro nos meses anteriores quando o treino ainda ndo havia sido implementado.
E importante que estudos subsequentes fagam registros de tais evidéncias de gene-
ralizacdo. Neste sentido, Sasso e Rude (1987) e Kamps et al. (1994) citam achados
semelhantes sobre aumento de interagdes sociais durante o tempo livre entre estu-
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dantes com TEA e seus colegas ap6s exposi¢ao daqueles a condigdes experimentais
para favorecer interagao.

Analises de resultados de estudos nesta area deveriam considerar pelo menos
trés aspectos que nos parece centrais. Um primeiro diz respeito a diferengas indivi-
duais no TEA quanto a comorbidades e nivel de suporte necessario, como White et
al. (2016) e também Mason (2021) recomendam. A exemplo, em todas as fases desta
pesquisa, os participantes compartilharam a atencao e fizeram uso da linguagem de
forma funcional, o que pode ter favorecido o desempenho deles. Corroborando esta
afirmativa, em estudos como os de Bambara et al. (2018, 2016), Grob et al. (2019),
Haring e Breen (1992) e Hughes et al. (2000) os autores supdem aspectos que
interferiram negativamente no desempenho dos participantes, tais como: dificul-
dades com a linguagem pragmatica, déficits moderados ou severos, comorbidades
ou repertorio limitado, o que ndo foi o caso dos participantes do presente estudo.
Apesar disso, o procedimento aqui descrito pode ser adaptado a pessoas com neces-
sidades de niveis maiores de suporte.

Um segundo aspecto se refere ao contexto de sala-de-aula em que pesquisas
como esta sdo conduzidas. Assim, a influéncia de seguimento de regras e autor-
regras (cf. Skinner, 1969/1984) pelos participantes poderia inibir a ocorréncia de
respostas. A este respeito, nao se descarta a possibilidade de que a baixa frequéncia
de iniciar conversa e fazer pergunta pelos P1 e P2, se deveu a regras sobre como
se comportar em sala-de-aula. Dados anedoticos do participante P1, por exemplo,
mostraram que, por algumas ocasioes na fase de linha de base, ele solicitou por
meio de gestos, o siléncio de seus colegas durante as aulas.

Um terceiro aspecto estd relacionado a categoria comunicar preferéncia onde
o precario desempenho dos participantes tanto na linha de base quanto na fase
de teste poderia implicar em limitagdes nas habilidades de autodefesa tdo neces-
sarias em pessoas autistas inseridas no ambiente académico de ensino superior.
Neste caso, especula-se ao menos duas possibilidades: as condi¢des de ensino do
ambiente natural em que se desenvolveu este estudo atendiam de modo suficiente
as necessidades dos participantes ou houve falta de assertividade dos mesmos em
demandar as adaptacdes necessarias ao seu aprendizado.

Quanto as vantagens consideradas no procedimento empregado em todo o
estudo, a opgao por registro de ocorréncia em sessdes com duragdo de 50 min
permitiu o registro de um numero suficiente de respostas que tornou possivel
avaliar a adequagdo das mesmas em ao menos quatro categorias, considerando o
contexto das interacdes de todos os presentes na sala-de-aula do programa institu-
cional de acompanhamento. Isto parece importante no estabelecimento de critérios
de avalia¢@o quanto a efetividade e validade social dos resultados. Considerando
pesquisas que tiveram tempo de duragdo das sessdes de 5, 10 ou 15 min (como em
Hughes, 2013; Bambara et al., 2016 e Bambara et al., 2018), espera-se que estudos
subsequentes comparem os desempenhos de estudantes com TEA distribuindo-os
em grupos com sessoes com tempo de duracdo breve e sessdes com tempo mais
longo, usando o mesmo procedimento.

Treino em habilidades sociais voltado para estudantes adultos com TEA tem
surgido com mais frequéncia na literatura da ultima década. No entanto, ainda ¢
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necessario expandir pesquisas de intervengao com delineamentos solidos e baseadas
em evidéncia empirica para esta populacdo (Rue & Knox,2013; Volkmar etal. 2014).
Tem-se argumentado (Accardo, 2017; Gelbar et al., 2014) que alunos com TEA
precisariam superar seus estados de ansiedade e medo para estabelecer interacdes
sociais. Em razdo dos resultados preliminares obtidos no presente estudo, o argu-
mento defendido é de que, inversamente, seguindo o modelo operante da Analise
do Comportamento sobre ansiedade (Skinner, 1953/1965, p. 178), responder de
forma efetiva sob controle de estimulos apropriados pode gerar consequéncias
refor¢adoras que reduzem a ansiedade e aumentar a probabilidade de interacdes
futuras. Considera-se que a intervengdo aqui implementada trouxe alguma utili-
dade como um indicador ainda que incipiente de uma alternativa de baixo custo ao
demonstrar em certa medida que, no favorecimento da comunicagao de estudantes
com TEA, arranjos de estimulos sociais poderiam prescindir da mediagdo por pares
treinados. Sugere-se finalmente que estudos futuros ampliem a amostra de maneira
a elucidar esta possibilidade.
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