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RESUMO

Considerando a importancia do repertério de estudo para o desempenho académico de gra-
duandos, esta pesquisa de natureza empirico-exploratéria teve como objetivo investigar pos-
siveis contingéncias envolvidas nas praticas de estudo de alunos de graduacdo, analisando as
dificuldades, bem como a efetividade do estudar. Participaram da pesquisa 647 académicos de
cursos de ciéncias humanas de uma universidade publica paranaense. As informagdes foram
obtidas por meio de um questionario eletronico elaborado com base no conceito de triplice
contingéncia. Embora as respostas indiquem um comportamento de estudar frequente (5 dias
por semana), a maioria dos participantes (70,5%) disse ndo ter uma rotina de estudos. O com-
portamento de estudar de 45,5% dos participantes ainda esta sob controle de situa¢des aversi-
vas, como provas e trabalhos. Em geral, os participantes relataram que estudam sozinhos, mas
muitos fazem uso de recursos tecnoldgicos como internet e redes sociais online, o que pode
favorecer a ocorréncia de comportamentos incompativeis com o estudar. Além disso, 62,5%
responderam estar insatisfeitos com suas praticas de estudo. Esses resultados indicam que o
participante médio da pesquisa ndo tem um comportamento de estudar efetivo.

Palavras-chave: estudar, estratégias de estudo, alunos de graduagdo, ensino superior,
efetividade do estudo.
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ABSTRACT

An effective study behavior is an objective aimed even by students of higher education, since
they also present difficulties in performing some basic academic activities, such as interpretative
reading and production of academic texts. According to a behavioral approach, questions
related to the effectiveness of study practices are discussed in terms of the contingencies
involved in study behavior. To apply this principle to study means to understand it through
the interrelationship between the action of studying, the occasion in which it occurs, and the
consequences it produces. From this point of view, the effectiveness of study practices should
also be understood in the context of this interrelationship. This empirical-exploratory research
had the objective of investigating the effectiveness of the study practices of undergraduate
students. A total of 647 students of Human Sciences courses at a public university in Parana
State participated in the research. The data were obtained through an electronic questionnaire
with 29 questions based on the concept of triple contingency. Although the answers indicate
a frequent behavior of studying (5 days per week), a majority of the participants (70.5%) said
do not have a study routine. For a considerable part of the participants (45.5%), the study
behavior still seems to be under control of aversive situations, such as tests and works. In
general, the participants study alone, but many of them use technological resources like internet
and online social networks (this contributes to the occurrence of incompatible behaviors
with studying). In addition, 62.5% of the students answered that they were dissatisfied with
their study practices. These results show that the average research participant does not have
an effective study behavior. Understanding the study in terms of contingencies can guide
educational strategies that create an effective repertoire of studying, moving away from the
common practice of blaming the student for school failure, ignoring contextual variables.

Keywords: studying, study strategies, undergraduate students, higher education,
effectiveness of studying.

Um dos desafios enfrentados pelas praticas educacionais contemporaneas ¢ o desenvolvimen-
to de um estudar efetivo (Hiibner, 2004). As diferentes habilidades e competéncias envolvidas
na efetividade do estudar, tais como leitura e apreciagdo critica de textos, elaboragao de fi-
chamentos, resumos e outras técnicas de documentag@o, organizagdo do tempo e do ambiente
de estudo, automonitoramento, ndo parecem estar sendo exibidas nem mesmo por alunos de
graduag@o (Hiibner, 2004; Kienen et al., 2017). Além disso, muitos alunos estudam apenas
para passar pelas avaliagdes propostas, indicando que o estudo ¢ mais orientado pela pressao
da reprovacdo do que pela “aquisicdo” do conhecimento (Nicholls, McKenzie, & Shufro,
1994; Sancovschi & Kastrup, 2013).

Uma dificuldade suplementar para o desenvolvimento de praticas de estudo efetivas diz
respeito as tecnologias contemporaneas, que participam e influenciam cada vez mais o pro-
cesso de ensino-aprendizagem (Chang, Sung & Chen, 2001; Grabe & Sigler, 2002; Satur,
Ribeiro, Lima, & Dias, 2015). Por um lado, o uso do computador, da internet e de outras tec-
nologias contemporaneas pode colaborar com as praticas de estudo dos alunos, aumentando a
motivagdo, facilitando o acesso ¢ a manipulagdo de informagdes (Green, Chang, Tanford, &
Moll, 2015; Satur et al., 2015). Por outro lado, essas mesmas tecnologias podem ser respon-
saveis por uma série de dificuldades (Wang & Kirschner, 2018). Por exemplo, o estudo de um
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texto académico por meio de um dispositivo digital torna mais custosa a releitura de trechos e
aretomada de anotagdes anteriores, estratégias importantes para a compreensao da totalidade
do material (Sancovschi & Kastrup, 2013, 2015).

De uma perspectiva analitico-comportamental, estudar ¢ um comportamento comple-
x0, mantido por multiplas variaveis (Hiibner, 2004; Kienen et. al., 2017), cuja explicagao ¢
dada em termos de contingéncias de refor¢amento e punigao (Cortez, Cunha, & Cortegoso,
2010; Coser, 2009; Hiibner, 2004, Skinner, 1968). A luz desse entendimento, tanto as difi-
culdades quanto a efetividade das praticas de estudo devem ser discutidas examinando-se a
inter-relagdo entre a acdo de estudar, as ocasides em que ela ocorre e as consequéncias que
ela produz.

No que concerne a ag@o de estudar, as topografias sdo bastante variadas e estdo relacio-
nadas com diferentes variaveis, como, por exemplo, as peculiaridades do material estudado
e as exigéncias de cada curso e, justamente por isso, a literatura especializada ndo apresenta
consenso sobre que formas de estudo sdo mais eficientes (Dunlosky, Rawson, Marsh, Nathan,
& Willingham, 2013). Para além dessas controvérsias sobre a topografia, um comportamento
de estudar efetivo parece envolver uma agdo de estudar frequente, que se mantém por longos
periodos de tempo mesmo na auséncia de reforgamento continuo (Skinner, 1968). No caso do
estudo de textos académicos,’ a efetividade exige “ler de um jeito especial” (Skinner, 1968,
p. 128), o que significa produzir, durante a leitura, dicas tematicas importantes — palavras ou
trechos que evoquem respostas intraverbais — dispondo-as em esquemas e elaborando resu-
mos que articulem conceitos e proposi¢des do contetdo (Cortez, Cunha, & Cortegoso, 2010;
Hiibner, 2004; Skinner, 1968).

No que diz respeito as consequéncias, o estudar efetivo caracteriza-se pelo predominio
de consequéncias reforgadoras positivas naturais ou intrinsecas a ag¢do de estudar (compreen-
sdo do contetdo, estabelecimento de novas relagdes entre o assunto estudado e outros temas)
e ndo por consequéncias artificiais (elogios, prémios, notas), ou por consequéncias refor¢ado-
ras negativas (evitar reprovagdo, notas baixas, repreensdes por parte de professores e colegas)
(Hiibner, 2004; Skinner, 1968).

Por fim, um comportamento de estudar efetivo é aquele que se generaliza para além do
contexto especifico em que ocorreu originalmente. Em outras palavras, a agdo de estudar deve
ser emitida mesmo na auséncia de exigéncias académicas, por exemplo, no periodo de férias,
nao se restringindo aos contetidos ministrados nas disciplinas (Skinner, 1968).

Partindo dessa proposta analitico-comportamental de compreender o comportamento de
estudar por meio da nocdo de contingéncia, o objetivo desta pesquisa foi investigar possiveis
contingéncias envolvidas nas praticas de estudo de alunos de graduac@o dos cursos do Centro
de Ciéncias Humanas, Letras e Artes de uma universidade publica do interior do Parana, ana-
lisando as dificuldades e a efetividade do estudar.

2) O comportamento de estudar ndo se restringe ao comportamento de estudar textos académicos
(Kienen et. al.,2017). No entanto, em alguns cursos universitarios, como os de Ciéncias Humanas, esse tipo
de comportamento ¢ um dos mais relevantes para um bom desempenho académico. Nesse contexto, ndo é
incomum que alunos considerados “bons” ou “inteligentes” no ensino médio tenham um desempenho “fraco”
(notas baixas, reprovagodes etc.) na universidade quando apresentam dificuldades de estudar textos académicos
(Hiibner, 2004). Na medida em que esta pesquisa tem como objetivo investigar as praticas de estudo de alunos
de cursos de Ciéncias Humanas, por vezes o comportamento de estudar textos académicos serd tratado como
protétipo do comportamento de estudar.
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METODO

Para alcangar o objetivo proposto foi realizada uma pesquisa de natureza empirico-explora-
toria, da qual participaram 647 académicos de graduacdo, de ambos os sexos, com 18 anos
ou mais, dos cursos de Ciéncias Sociais, Comunicagdo ¢ Multimeios, Filosofia, Geografia,
Historia, Letras, Pedagogia, Psicologia e Secretariado Executivo Trilingue.

As informagdes foram obtidas por meio de um questiondrio eletrénico desenvolvido no
Google Docs, contendo 29 perguntas de multipla escolha, que buscavam identificar as pro-
priedades da agdo de estudar, o contexto em que ela ocorria e suas consequéncias. Embora o
uso do relato verbal, como fonte de investigagdo de contingéncias, seja uma medida indireta,
que, como tal, ndo elimina uma possivel discrepancia entre dizer e fazer, seu emprego nesta
pesquisa justifica-se por dois motivos. Em primeiro lugar, a busca por um panorama represen-
tativo de uma populagdo relativamente grande de participantes (alunos de todos os cursos da
area de Ciéncias Humanas de uma universidade publica) exige essa forma de coleta de dados.?
Desse modo, o quanto se perde em precisdo, ganha-se em escopo. Em segundo lugar, por se
tratar de um estudo exploratdrio, permanece aberta a possibilidade, e até mesmo a exigéncia,
de que os dados obtidos possam ser complementados e discutidos por estudos futuros, por
meio do emprego de métodos mais diretos de investigagao das contingéncias que participam
das praticas de estudo desses alunos.

O convite para participar da pesquisa foi encaminhado por e-mail a todos os alunos
matriculados nos referidos cursos, juntamente com o /ink para acessar o Termo de Consenti-
mento Livre e Esclarecido (TCLE) e o questionario eletronico via Google Docs. O acesso ao
questionario eletronico sé era possivel apos o registro de aceite no TCLE. Se o aluno aceitasse
participar da pesquisa, o questionario era liberado para ser respondido com a seguinte ins-
trugdo “Assinale a alternativa que melhor representa suas praticas de estudo fora do contexto
de sala de aula. Se vocé se identificar com mais de uma alternativa, escolha aquela que é mais
frequente no seu modo de estudar”. As perguntas do questionario eram apresentadas uma de
cada vez, de modo que s6 era possivel avangar para a proxima questdo se a anterior tivesse
sido respondida. Apds a tltima pergunta ser respondida, uma mensagem de agradecimento
com um enderego de e-mail para eventual contato com os pesquisadores era apresentada.

Os dados obtidos foram analisados quantitativamente e sua interpretagio orientada pelos
conceitos analitico-comportamentais. Vale ressaltar, ainda, que o estudo seguiu os padrdes
éticos estabelecidos para pesquisa com seres humanos, sendo registrado na Plataforma Brasil
(CAAE: 54565516.4.0000.0104) e aceito pelo Comité Permanente de Etica em Pesquisa com
Seres Humanos (parecer no 1.533859 de 06/05/2016).

RESULTADOS E DISCUSSAO

Foram enviados por e-mail um total de 2.310 convites e foram obtidas 647 respostas ao
questionario. Para garantir a representatividade da amostra foi utilizada a metodologia de

3) Oestudo de Loken et. al. (2004) é uma notdvel excecdo a essa regra, uma vez que investigou o com-
portamento de estudar de 100.000 alunos por meio de observagio direta. No entanto, nesse caso, a topografia
da acdo de estudar foi restrita ao uso de materiais de aprendizagem baseados em computador, o que também
restringe o escopo dos resultados.
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amostragem para populacdo finita e para isso utilizou-se a seguinte formula: n = N (1/4)
{(z_alfa/2)"2} dividido por {(N-1) erro"2 + (1/4)(z_alfa/2)"2}. Para um nivel de confianca
de 95% e admitindo-se um erro maximo de 5% o tamanho da amostra seria de no minimo 330
participantes. Com a participag@o de 647 alunos na pesquisa foi possivel garantir um nivel de
confianca de 98% e um erro de 5% (tamanho minimo de amostra de 517 para esses niveis).
Quanto ao perfil dos participantes, 71,0% tém entre 18 e 23 anos de idade ¢ 20,4% entre 23 ¢
28 anos. Os demais (8,6%) encontram-se entre 28 e 66 anos.

As respostas ao questionario foram organizadas de acordo com a nogao de triplice con-
tingéncia, considerando: 1) as caracteristicas da acdo de estudar (frequéncia e topografia); ii)
as situacdes em que essa acdo ocorre; iii) as consequéncias produzidas. Com base nessa forma
de organizagdo, os resultados serdo apresentados em trés grupos tematicos, encaminhando-
se, ao final, a discussao sobre a efetividade das praticas de estudo dos alunos participantes da
pesquisa.

Sobre a agdo de estudar

Um dos indicativos da for¢a de um comportamento ¢ a frequéncia da agdo (Skinner,
1957/1992). Em outras palavras, um operante forte ¢ aquele cujas agdes sao altamente fre-
quentes. A Tabela 1 e a Figura 1 agrupam as respostas dos participantes relativas a esse aspec-
to. A Tabela 1 apresenta as medidas descritivas da frequéncia, em dias, do comportamento de
estudar, conforme o relato dos participantes da pesquisa.

Tabela 1. Medidas descritivas da frequéncia de estudo dos participantes, em dias

Medidas Dias
Minimo 0
25% (1° Quartil) z2
Mediana 4
Meédia 4.06
75% (3° Quartil) 6
Moda 5
Miximo 7
Varidncia 3.89
Desvio Padrio 1,97
Coeficiente de variagio (c.v.) 48.66%

Como pode ser observado na Tabela 1, a maioria dos alunos relatou ter uma frequéncia média
de estudo de aproximadamente 4 dias por semana. No entanto, como as respostas apresentam
média variabilidade (c.v. = 48,66%), a moda representa melhor essa informagdo. Nesse caso,
a maioria dos alunos disse que estuda 5 dias por semana, o que indica um comportamento
de estudar forte. Considerando que esta pesquisa buscou investigar as praticas de estudo dos
alunos de graduacdo, aqueles participantes que responderam estudar “nenhum dia” (4,6%)
tiveram suas demais respostas excluidas do conjunto de dados relativos as praticas de estudo.
Dessa forma, as figuras e tabelas que seguem contabilizam 617 respostas.
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Outro aspecto que pode ser considerado na analise da for¢a da acdo de estudar ¢ o tempo
dedicado pelos alunos ao estudo. A Figura 1 representa as respostas dos participantes referen-
tes ao tempo que estudam a cada vez que se dedicam a essa atividade.
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Figura 1. Tempo, em média, de dedicagdo por atividade de estudo.

De acordo com a Figura 1, a maioria dos participantes respondeu que estuda por 150 minutos
(2 horas e meia), cada vez que se dedica a essa atividade. Em contrapartida, as respostas que
menos se destacaram sdo referentes ao intervalo entre 300 minutos (5 horas) e 500 minutos
(8,3 horas).

Além da frequéncia e da duragdo do comportamento de estudar, ¢ preciso considerar
também como o aluno estuda, isto €, a topografia da ac@o de estudar, uma vez que esse as-
pecto pode interferir na efetividade do comportamento (Dunlosky et. al., 2013; Lee, Lim, &
Grabowski, 2010). Visto que os participantes da pesquisa sdo da area de Ciéncias Humanas,
na qual o estudar textos académicos ¢ uma exigéncia comum aos diferentes cursos, as ques-
toes sobre a topografia versaram principalmente sobre essa modalidade de estudo. A Tabela 2
descreve as respostas dos participantes sobre a maneira como estudam materiais impressos.

Tabela 2. Modo como os participantes estudam material impresso

Forma de e e e
Nio estudo material impresso 3 0.4%
Leio sem fazer qualquer anotagio 22 3.6%
Leio fazendo resumo 73 11.8%
Ltebamauempion
Leio fazendo anotagdes no proprio texto 183 29.7%
Leio grifando 224 36.3%

Total Geral 617 100,0%
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De acordo com Skinner (1968), um aluno pode aproveitar melhor um texto produzindo dicas
tematicas, as quais sdo mais adequadas do que dicas formais (tradicionalmente entendidas
como memorizacdo). A produ¢do de dicas tematicas geralmente parte da estratégia de grifar
trechos do texto. No entanto, grifar ndo deve ser a tnica técnica utilizada pelo estudante, pois,
ao destacar partes do texto, o que esta sendo produzido ainda ¢ uma dica formal, o que, por
si s, ndo aumenta a probabilidade de o aluno dominar o conteiido sem a presenga do texto
(para uma discussdo critica do grifar como unica forma de estudar textos, ver Dunlosky et al.,
2013). Em relag@o a esse ponto, a Tabela 2 mostra que 36,3% dos participantes disseram que
leem apenas grifando. Dicas tematicas também podem ser produzidas por meio de parafrases,
esquemas e resumos elaborados com as proprias palavras. Em relagao a essas estratégias de es-
tudo de textos, fazer anotagdes breves ndo parece ser tdo efetivo (Dunlosky et al., 2013). Além
disso, a literatura tem indicado, ha bastante tempo, que registros mais sistematicos, como a
elaboracdo de resumos, ¢ uma das formas mais eficazes de estudar (Bretzing & Kulhavy,
1979; Lee, Lim, & Grabowski, 2010).* Sobre esse aspecto, apenas 18,2% dos participantes
da pesquisa responderam que fazem anotagdes em um caderno ou em um arquivo de com-
putador, 29,7% que fazem anotagdes no proprio texto, e somente 11,8% que fazem resumos.
Assim, uma das topografias de estudo mais eficazes, a elaboragdo de resumos, ¢ uma das
menos adotadas pelos participantes da pesquisa.

Outra dimensao topografica da acdo de estudar diz respeito ao uso de tecnologias, cujas
informagdes sdo descritas na Tabela 3.

Tabela 3. Medidas descritivas da frequéncia do uso de computador,
internet e redes sociais para o estudo

A cada 10 atividades Nenhuma Dela3 Dedab De7a9 Dezvezes

que os alunos fazem vez (%)  vezes (%) vezes (%) vezes (%) (%)
Uso do computador 21(3.4) 142(23.0) 153(24.8) 188(30.5) 113(18.3)
Uso da intemet 10(1,6) 144 (23,3) 178(28,9) 165(26,8) 120(194

Uso das redes sociais 121 (19.6) 220 (35.6) 142(23.0) 67(109) 67 (10.9)

O uso de ferramentas computacionais, da internet ¢ de redes sociais online, como recursos
académicos, tem sido alvo de debates recentes, destacando-se suas potencialidades e riscos
(Wang & Kirschner, 2018). A presenca constante dessas tecnologias e a facilidade com que
alunos lidam com elas sdo vantagens que tém justificado sua adogdo como potencializadores
de aprendizagem (Gonzales-Gonzélez & Jiménez-Zarco, 2014; Yilmaz, 2017). Com relagdo a
esse aspecto, de acordo com o relato dos participantes, observa-se na Tabela 3 uma frequéncia
relativamente alta do uso de tecnologias para o estudo: 30,5% dos participantes responderam
que utilizam o computador de 7 a 9 vezes a cada dez vezes que estudam; 28,9% que utilizam
a internet de 4 a 6 vezes; e 35,6% que fazem uso de redes sociais online de 1 a 3 vezes.

4) Estudos mais recentes tém questionado a eficicia, hd muito defendida, dos resumos como técnica
de estudo. Dunlosky et. al. (2013), em uma revisdo sobre formas de estudo, argumentam que néo ha evidéncias
suficientes para concluir que a elaborag@o de resumos ¢ uma forma completamente eficaz de estudar. Boa parte
das controvérsias diz respeito a defini¢io ndo consensual do que € um resumo, o que dificulta a comparagio dos
resultados de diferentes pesquisas sobre o assunto. No entanto, os préprios autores mostram que hd estudos ex-
perimentais robustos que indicaram a eficacia do resumo, como, por exemplo, o de Bretzing & Kulhavy (1979).
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O uso planejado de recursos tecnologicos pode colaborar para a efetividade do com-
portamento de estudar (Chang, Sung, & Chen, 2001; Grabe & Sigler, 2002). A internet, por
exemplo, permite que o aluno tenha acesso a uma grande quantidade de informacdes sobre
diversos assuntos a um baixo custo de resposta. No entanto, ha também desvantagens. O
emprego do computador e de outros dispositivos eletronicos (e.g., tablets, smartphones) para
a leitura de textos aumenta o custo de resposta de topografias mais adequadas para um estudo
efetivo, dificultando “ir e voltar” no texto, rever anotagdes, compreender a “totalidade” do
que estd sendo lido (Sancovschi & Kastrup, 2015). Além disso, os dispositivos eletronicos
facilitam o acesso a sites que podem distrair o estudante, competindo com o comportamento
de estudar, como € o caso das redes sociais online (Cao, Masood, Lugman, & Ali, 2018; Turel
& Serenko, 2012).

A Figura 2 mostra outros aspectos da a¢@o de estudar dos participantes da pesquisa, des-
tacando algumas topografias que podem favorecer a efetividade do estudar.

45%
- 0,
3.1 ®Estudo em grupo,

® Assistindo a video-aulas reunindo-me

sobre o assunto pessoalmente com

colegas
Lendo o conteiido no
computador, tablet ou = Estudo em grupo,
& itivo digital interagindo pela

D e intemet com colegas
® Manuseando um .

livro/apostila/material 90,8% Estudo sozinho

impresso

Figura 2. Formas de estudar.

Como indicado na Figura 2, mais da metade dos participantes (64,8%) respondeu que estu-
da manuseando um livro, apostila ou outro material impresso, um aspecto que pode tornar
o comportamento de estudar mais eficaz, pois o material impresso dificilmente serd usado
para multiplas fungdes além do estudar. Ademais, 90,8% dos participantes responderam que
estudam sozinhos. Em uma revisdo sobre o assunto, Kirschner, Paas ¢ Kirschner (2009) des-
tacaram que nao ha conclusdes inequivocas sobre a superioridade do estudo em grupo em
relagdo ao estudo individual, e que ¢ necessario especificar em quais situagdes uma forma
de estudar pode ser mais vantajosa que outra. De qualquer modo, a efetividade do estudo
em grupo requer preparo e planejamento, garantindo a interagdo entre os membros de modo
que possam verbalizar suas explica¢des, justificar argumentos e reflexdes (Kirschner, Paas &
Kirschner, 2009). O estudo em grupo também exige o cuidado com respostas incompativeis
que eventualmente tenham consequéncias reforcadoras mais imediatas, como, por exemplo,
“conversas paralelas”. O mesmo vale para o estudar sozinho, pois ainda que, em principio,
nessa forma de estudar, haja menos ocasido para o surgimento de estimulos distratores, o es-
tudo também requer planejamento, aumentando as chances de que o estudar seja a agdo mais
provavel de ser evocada e refor¢ada em um ambiente de estudo.
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Sobre a situagdo antecedente a a¢do de estudar

A discussao da situagdo antecedente no comportamento estudar remete, primeiramente, ao
controle discriminativo desse comportamento. Para tanto, ¢ importante que o aluno tenha um
planejamento de estudos, que o permita estudar com regularidade, constituindo uma rotina de
estudos (Cortez, Cunha, & Cortegoso, 2010). Planejar o estudo consiste em criar regras que
descrevem o que ¢ importante para o estudante fazer, em determinadas situa¢des ¢ horarios,
para atingir seus objetivos. A Figura 3 mostra os dados relativos a um dos aspectos a serem
observados em um planejamento de estudo: a presenga de uma rotina de estudos com dias e
horarios fixos para essa atividade.

u Sim

® Nao

Figura 3. Dia(s) da semana e/ou horario(s) fixo(s) para o estudo.

Com relagdo ao controle discriminativo do comportamento de estudar, como mostra a Figura
3, 70,5% afirmaram ndo ter uma rotina de estudos, com dias e/ou horarios fixos para se dedi-
car a essa atividade. Isso indica que ndo ha condi¢des favoraveis para o estudar tornar-se um
operante discriminado, ja que a falta de rotina ndo contribui para que um momento ou um
local especifico torne-se um estimulo discriminativo que aumente a probabilidade da agdo de
estudar ocorrer no futuro (Cortez, Cunha, & Cortegoso, 2010).

A organizagdo do ambiente de estudo também ¢ uma variavel que pode interferir no
controle discriminativo do estudar. De acordo com Cortez, Cunha e Cortegoso (2010), o mais
adequado seria que o estudante tivesse um local especifico para estudar, “de forma que [esse
local] esteja tao intimamente associado ao estudo (e s6 ao estudo), que o mero fato de entrar
nele crie uma disposi¢do para o estudo” (p. 138). Em outras palavras, o estudar ¢ mais efetivo
quando o local de estudo se torna um estimulo discriminativo para o comportamento de estu-
dar. A Tabela 4 descreve os principais locais de estudo, conforme o relato dos participantes.

Com base na Tabela 4 ¢ possivel destacar trés informagdes relacionadas ao contexto
da agdo de estudar dos participantes da pesquisa. Em primeiro lugar, 39,6% responderam
que costumam estudar em uma escrivaninha no quarto, um local considerado mais favoravel
para essa atividade. Em segundo lugar, 17,8% dos participantes responderam que estudam
na cama, um local propicio para agdes incompativeis com o estudar, como, por exemplo,
relaxar e dormir. Por ultimo, 21,9% dos participantes disseram que ndo tém lugar especifico
para estudar, o que dificulta o estabelecimento de controle discriminativo do comportamento
de estudar.
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Tabela 4. Local de estudo

T s o

Na biblioteca 40 6.5%
Na cantina 1 0.2%
No quarto, na cama 110 17.8%
No quarto, em uma escrivaninha 224 39.6%
No quarto, no chio 5 0.8%
Na mesa da cozinha 44 7.1%
No sofd. na frente da TV 4 0.6%
Na sala, em uma escrivaninha 34 5.5%
ﬁ::r teesn:lc;a u::rilzsgu especifico, estudo em 135 21.9%

Total Geral 617 100,0%

Outro processo envolvido no controle da a¢do de estudar pela situacdo antecedente é a ge-
neraliza¢do. Dizer que um comportamento foi generalizado significa que uma agdo ocorre
na presenga de novos estimulos que, de alguma forma, se parecem com o estimulo discri-
minativo, na presenga do qual a agdo fora refor¢ada anteriormente (Sério, Andery, Gioia, &
Micheletto, 2004). As figuras abaixo ilustram alguns aspectos que podem estar relacionados a
generalizagdo do comportamento de estudar dos participantes da pesquisa.

® Apenas quando tenho
uma
va'avaliacio'trabalh
= Estudam nas férias ok 9

» Regularmente
(independente de
provas, trabathos etc.)

= Nio estudam nas férias 54.5%

Figura 4. Relagdo entre a agdo de estudar e o contexto de avaliagdo.

O fato de 61,8% dos participantes responderem que ndo estudam durante as férias® e de 45,5%
dependerem de um contexto avaliativo (provas ou trabalhos) para estudar pode ser um in-
dicativo de que o comportamento de estudar desses alunos ndo se generalizou para outros
contextos que nao o estritamente académico. Isso pode sugerir também que o comportamento

5) Outro indicativo de generalizagao seria estudar contetidos ndo relacionados com as disciplinas cur-
sadas, algo que ndo foi investigado pelo instrumento de coleta de dados. De qualquer modo, a afirmag@o tanto
sobre a discriminagio quanto a generalizagio é meramente interpretativa, pois uma conclusio sobre esses pro-
cessos demandaria acesso a histéria de reforcamento do comportamento de estudar de cada participante, o que
ndo pode ser contemplado pela pesquisa.
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de estudar esta sob controle de contingéncias de reforcamento negativo, pois a generalizagao
desse comportamento para outros contextos depende de contingéncias de reforcamento posi-
tivo (Hiibner, 2004; Skinner, 1968).

Ainda em relagdo a situacdio antecedente, alguns dispositivos eletronicos sdo utilizados
pelos participantes enquanto estudam, porém ndo para essa finalidade. Nesse caso tais dispo-
sitivos podem funcionar como distratores e dificultar o estabelecimento de um repertorio de
estudo efetivo (Mendoza, Pody, Lee, Kim, & McDonough, 2018). A Figura 5 descreve a fre-
quéncia relativa de atividades incompativeis com o estudo, conforme relato dos participantes.

100
90

91,4
69,0
60
50
30 24,5
20
i6 8.3
. ==

Celular Redes Sociais Musica Televisdo

de particip

&
=3

P,
Po

Figura 5. Presenga de potenciais distratores da atividade de estudar.

Como indicado na Figura 5, o celular é deixado ligado por 91,4% dos participantes enquanto
estudam; 69,0% fazem uso de redes sociais online durante essa atividade; 24,5% escutam
musica ¢ 8,3% deixam a televisdo ligada durante o estudo. O uso ndo planejado de tecnologias
dificulta o estabelecimento de um controle discriminativo do comportamento de estudar. Isso
porque essas tecnologias fornecem estimulos que podem evocar respostas incompativeis ao
comportamento de estudar, tais como: navegar em sites nao relacionados com o contetido que
estd sendo estudado, interagir em redes sociais online, ouvir musica, assistir a videos, fazer
downloads, escrever mensagens etc. Essas acdes competem com a acao de estudar, podendo
tornar o estudo, mediado por recursos tecnologicos, menos efetivo (Mendoza et al., 2018).

Sobre as consequéncias da agdo de estudar

O estudar efetivo parece envolver um controle predominante por contingéncias de reforga-
mento positivo em detrimento de contingéncias de reforgamento negativo (Cortez, Cunha,
& Cortegoso, 2010; Hiibner, 2004; Skinner, 1968). Embora o estudar possa produzir con-
sequéncias aversivas (e.g., a aten¢do prolongada provoca tensdo, cansaco, dor nas costas),
um estudar mantido por reforgamento negativo tem apenas a fungo de evitar o contato com
estimulos aversivos, como reprovagao, notas baixas ou subprodutos emocionais do fracasso
escolar (Skinner, 1968). Consequentemente, o estudo por reforcamento negativo ndo garante
a aprendizagem do que esta sendo estudado, mas apenas formas de evitar as punigdes, que
nem sempre passam pela compreensio do conteudo, pela generalizagdo ou pela produgdo de
sentimentos prazerosos associados com a satisfacao de estudar.
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Uma caracteristica das praticas de estudo que auxilia na identificagdo do tipo de con-
tingéncia de reforcamento (positivo ou negativo) que controla o comportamento de estudar
¢ a procrastinagdo do estudo, ou seja, o fato de os estudantes adiarem para comegar essa
atividade. Isso porque a procrastina¢do pode ser uma forma de esquiva, indicando, portanto,
a presenca de consequéncias aversivas no comportamento de estudar. A Figura 6 descreve as
respostas dos participantes com respeito a esse ponto.

= Nio

= Sim

Figura 6. Procrastinagio para estudar.

A Figura 6 mostra que 73,6% dos participantes responderam que adiam para comegar a es-
tudar. O comportamento de procrastinar é geralmente mantido por contingéncias de reforga-
mento negativo: adiar a tarefa que deve ser feita evita a exposi¢ao a eventos aversivos rela-
cionados a execugao da tarefa, mas, em longo prazo, pode acarretar consequéncias aversivas
mais intensas, como o acumulo de tarefas que precisam ser realizadas em um periodo mais
curto de tempo (Vasconcelos & Costa, 2016). No caso do estudar, a esquiva evita eventos
aversivos produzidos pelo estudo, a0 mesmo tempo em que pode resultar em praticas pouco
efetivas, pois o aluno acaba dispondo de menos tempo para estudar o contetido acumulado
(Cortez, Cunha, & Cortegoso, 2010). Assim, a procrastinagdo do estudar estabelece uma es-
pécie de circulo vicioso, no qual a esquiva torna o estudo menos efetivo e, consequentemente,
mais aversivo, 0 que, por sua vez, aumenta a probabilidade de procrastinago.

Outro aspecto que pode ajudar na identificagao das consequéncias do comportamento de
estudar dos participantes s2o os sentimentos correlacionados a esse comportamento (Figura 7).

40
352%

35
29.7%
30
25
20
15 12.6%
11.0%
10
5.7% 5.8%
5 -

Frustragdo ®Medo mNZosintonada wFeliddade mAlivio mCansago/Exaustio

Porcentagem de participantes

Figura 7. Sentimentos relacionados ao estudar.
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Na Figura 7 € possivel observar que 76,4% dos participantes relataram que, apds estuda-
rem, tém sentimentos relacionados a contingéncias aversivas — cansago ou exaustao (35,2%),
alivio (29,7%), medo (5,8%) e frustragdo (5,7%). O sentimento de cansaco, indicado pelos
participantes pode estar relacionado a procrastinagio (Figura 6), pois essa pratica acaba exi-
gindo que o aluno estude mais em um curto periodo de tempo. Essa hipdtese ganha forga na
medida em que 75,6% dos participantes que responderam se sentir cansados ou exaustos ao
terminarem de estudar, também costumam procrastinar essa atividade.

Ha, também, outros indicios que sugerem que as praticas de estudo dos alunos estio
sendo mantidas predominantemente por reforgamento negativo. A Figura 8, por exemplo,
ilustra o aproveitamento das praticas de estudo com relagdo ao desempenho em provas e a
capacidade de falar futuramente do contetido estudado.

® Geralmente ndo vou muito
bem nas provas, pois
esquego parte do contendo
estudado

u Consigo falar com clareza
sobre o contetido estudado e
lembro dele futuramente

® Nzo lembro muito bem do
contefido, mas consigo ir
bem nas provas

Figura 8. Aproveitamento das praticas de estudo.

Quase metade dos participantes (44,7%) respondeu que nao se lembra muito bem do conteu-
do estudado, mas, ainda assim, consegue ir bem nas provas, o que pode indicar um comporta-
mento de esquiva de um desempenho insatisfatorio nas avaliagdes (Figura 8). Essa hipotese ¢
consistente com o fato de que destes participantes, 52,2% também afirmaram estudar somente
quando tém uma avaliacdo, prova ou trabalho.

Outro aspecto que merece ser destacado nas praticas de estudo dos participantes € a
realizagdo de pausas. Programar pequenos intervalos durante o estudo de contetidos extensos
ou muito dificeis pode ser uma estratégia favoravel ao aproveitamento do conteido a ser
estudado, uma vez que, se corretamente planejados, podem diminuir a produgao de estimulos
aversivos indesejaveis durante o estudar (Coser, 2009). No entanto, quando o estudar ndo é
efetivo, as pausas podem assumir a fun¢do de esquiva de consequéncias aversivas decorrentes
de um estudar ineficaz. A Tabela 5 apresenta dados relativos as pausas realizadas pelos parti-
cipantes durante o estudo.

De acordo com a Tabela 5, 11,4% dos participantes fazem pausas quando cansam de
estudar determinado contetdo; 8,1% quando ndo entendem o contetido; 6,9% quando o con-
tetido ¢ chato. Esses dados sugerem que o estudo estd gerando consequéncias aversivas para
esses alunos e, portanto, as pausas podem ter apenas a fungdo de fuga.
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Tabela 5. Circunstancias em que os participantes fazem pausas no estudo

Nimero de Porcentagem de
Circunstincias para as pausas participantes participantes

Para aproveitar melhor o conteiido 21 3.5%
Quando o contetido é chato 41 6.9%
Ao sentir fome 43 7.2%
Quando nio entende o conteiido 48 8.1%
Ao cansar de estudar aquele conteido 68 11.4%
Ao terminar um item, tépico, capitulo, segio etc. 174 29.2%
Quando o material é muito extenso 201 33.7%

Total Geral 596 100,0%

Como indicado, as pausas também podem contribuir para efetividade do estudar. Elas evitam
a emissao ininterrupta desse comportamento, a qual pode gerar subprodutos aversivos, como,
por exemplo, a exaustdo (Cortez, Cunha, & Cortegoso, 2010). Esse parece ser o caso de
33,7% dos participantes que fazem pausas quando o material ¢ muito extenso. Dessa forma,
com a pausa, seria possivel descansar e depois voltar ao conteudo, aumentando as chances de
que essa atividade produza consequéncias refor¢adoras positivas.

O estabelecimento de um critério para fazer pausas pode ajudar a lidar com os eventuais
estimulos aversivos produzidos pelo estudar. E o que parece acontecer com 29,2% dos par-
ticipantes, que fazem pausas ao terminar um topico, se¢do ou capitulo do texto. Assim, eles
estariam, presumivelmente, comportando-se sob controle do texto e ndo de outras variaveis.

Sobre a efetividade das praticas de estudo

Os dados apresentados sugerem que as praticas de estudo dos participantes da pesquisa nao
sdo efetivas. [sso parece ser corroborado pelos dados da Figura 9, que descrevem a porcenta-
gem de participantes satisfeitos e insatisfeitos com suas praticas de estudo.

® Satisfeito

Insatisfeito

62.5%

Figura 9. Satisfagao dos participantes com suas praticas de estudo.

A Figura 9 mostra que mais da metade dos participantes da pesquisa (62,5%) esté insatisfeita
com seu comportamento de estudar. Além disso, em relacdo a possiveis melhorias nas suas
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praticas de estudo, as respostas dos participantes sdo, em boa medida, consistentes com os
dados obtidos (Tabela 6).

Tabela 6. Sugestdes dos participantes para melhorar suas praticas de estudo

Possiveis melhorias Nlil.n.ero e Porcel.)t.agem -
participantes participantes
Ter materiais diddticos mais atrativos 15 2.4%
Nada, estou satisfeito com meu modo de estudar 21 3.4%
Nio sei 21 3.4%
Ter professores melhores 25 4.1%
Ter um local mais adequado para estudar 45 7.3%
Aprender a estudar 64 10.4%
Ser mais organizado 95 15.4%
Distrair-me menos enquanto estudo 119 19.3%
Ser mais disciplinado 212 34.3%
Total Geral 617 100,0%

A indicagdo dos participantes de que se distrair menos enquanto estuda (19,3%) seria o prin-
cipal aspecto a ser melhorado em suas praticas de estudos tem forte correlagdo com o uso
de tecnologias durante o estudar, uma vez que 95,8% dos que selecionaram essa resposta
costumam deixar o celular ligado e 83,2% acessam redes sociais durante 0 momento de es-
tudo. A necessidade de ser mais disciplinado (34,3%) e de ser mais organizado (15,4%) pode
estar relacionada a auséncia de uma rotina de estudos, visto que 76,9% dos participantes que
responderam precisar de mais disciplina nas praticas de estudo e 73,7% dos que responderam
acreditar que poderiam ser mais organizados, ndo possuem dias e/ou horarios fixos para estu-
dar. No entanto, alguns dados indicam aspectos responsaveis por um estudar ineficaz que nao
foram discriminados pelos participantes. Por exemplo, apenas 7,3% dos alunos mencionaram
a necessidade de ter um local mais adequado para suas praticas de estudo, contrariando os
dados que mostram que muitos alunos ainda estudam em locais inadequados para essa finali-
dade (Tabela 4). Por fim, o fato de 10,4% dos participantes admitirem que precisam aprender
a estudar, sem mencionar qualquer melhoria especifica, pode indicar que embora esses alunos
reconhegam que suas praticas de estudo ndo sejam efetivas, eles ndo sabem o que fazer para
aprimora-las.

CONSIDERACOES FINAIS

Os dados mostram que o participante médio da pesquisa ndo tem um comportamento de
estudar efetivo. Embora as respostas indiquem um comportamento de estudar razoavelmente
frequente, a maioria relatou ndo ter uma rotina de estudos, estudando em dias ¢ horarios va-
riados, em lugares aleatorios ou improprios para essa finalidade. Além disso, mais da metade
dos participantes ndo estuda durante o periodo de férias, o que pode indicar que nao houve
generalizagdo deste comportamento para situagdes além do contexto estritamente académico.
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Em geral, os alunos disseram que estudam regularmente durante o periodo letivo, entretanto,
o comportamento de estudar de uma parcela consideravel deles parece ainda estar sob contro-
le de situagdes avaliativas, como provas e trabalhos. A maioria dos alunos relatou que estuda
sozinho, o que pode evitar estimulos distratores associados ao estudo em grupo; no entanto,
muitos deles reconheceram que fazem uso de recursos tecnologicos como computador, inter-
net e redes sociais online enquanto estudam, o que aumenta a possibilidade de ocorréncia de
comportamentos incompativeis com o estudar.

Mais da metade dos participantes disse que estuda manuseando um livro, apostila ou
outro material impresso, uma topografia que pode favorecer a efetividade do estudo, pois o
material impresso ndo apresenta os distratores que se verificam em outras topografias, como
ler em dispositivos eletronicos (Paul, Baker, & Cochran, 2012). Contudo, muitos alunos ainda
leem apenas grifando o material, ndo produzindo dicas tematicas importantes para o compor-
tamento de falar sobre o contetido na auséncia do texto.

O relato dos participantes também indica que o comportamento de estudar ¢ mantido
principalmente por contingéncias de reforcamento negativo. Uma evidéncia disso é o reco-
nhecimento de uma alta frequéncia de procrastinagdo no estudo. Nesse contexto, a procras-
tinag¢@o pode ser entendida como um comportamento de esquiva que pode produzir conse-
quéncias aversivas postergadas, como, por exemplo, dificuldades suplementares decorrentes
da necessidade de enfrentar o acimulo de material que precisa ser estudado. Outro indicio
de que as praticas de estudo dos alunos estdo sendo mantidas por refor¢amento negativo ¢ o
fato de quase metade dos participantes ter respondido ndo se lembrar muito bem do conteudo
estudado, mesmo indo bem nas provas. Isso indica um comportamento de esquiva de um
desempenho insatisfatorio nas avaliagdes, sendo que essa hipotese é consistente com o fato de
a maioria dos participantes depender de uma situagdo avaliativa para estudar.

A compreensao das praticas de estudo como comportamentos e a sua analise em termos
da triplice contingéncia permite que se identifique e manipule algumas das varidveis envol-
vidas, aumentando sua efetividade (Cortez, Cunha & Cortegoso, 2010; Coser, 2009; Kienen
et. al., 2017). Além disso, esse tipo de compreensdo ¢ inconsistente com a culpabilizagdo do
individuo pelo fracasso académico. Isso porque a culpabilizagdo ¢ sustentada pela ideia de
que o sucesso ou fracasso do estudo depende apenas do aluno, desconsiderando o ambiente
social em que esta inserido e as consequéncias produzidas por suas agdes (Hiibner, 2004). Ao
analisar o estudar por meio das contingéncias envolvidas ¢ possivel compreender esse am-
biente em termos de um contexto apropriado para o estudar, uma topografia que proporcione
um estudo mais efetivo e consequéncias que mantenham esse comportamento forte, ou seja, o
foco ¢ retirado do individuo e direcionado para as suas relagdes com o contexto.
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